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Cesky hydrometeorologicky tstav (CHMU) chce dlouhodobé obstat jako potfebna a uzitedna
organizace zajistujici informace, produkty a sluzby pro verejnost, vefejnou spravu i komeréni subjekty.

Chceme

. Byt nejznaméjsi a nejdtvéryhodnéjsi odbornou organizaci v CR a zadangm odborngm
partnerem pro mezinarodni spolupraci.

. Poskytovat uzitec¢né a prospésné produkty a sluzby a predkladat je zékaznikdm v rozsahu
a formé uzpUsobené jejich potfebam.

. Provédét cileng vyzkum a jeho vysledky rychle prevadét do kazdodenni praxe.
. Byt mistem, kde se lidem pracuje pohodIné a kde uplatiuji svij tvaréi potencidl.
. Aby zéakladem nasich Uspécht byla prace tymU napfi¢ organizaéni strukturou a kazdy

zaméstnanec pocitoval porozuméni, respekt a ocenéni svého pfinosu pro tgym.

. Byt hrdi na to, co déldme a Ze jsme soudasti znacky CHMU.

NASE VIZE

~Data, produkty, informace a sluzby vytvarené CHMU
pomahaji zlepSovat kvalitu Zivota v Ceské republice.”

NASE POSLANI

Nase poslani je definovano ve zfizovaci listiné takto:

statniho Gstavu Ceské republiky jako objektivni odborné
sluzby pro obory cistota ovzdusi, hydrologie, jakost vody,
klimatologie a meteorologie, jako objektivni odborné
sluzby poskytované prednostné pro statni spravu.

Zakladnim poslanim €HMU je vykonavat funkci Gstfedniho O

CHMU navazuje na dlouhou historii institucionalizace sluzeb v hydrometeorologii. Statni Ustav
meteorologicky a Statni Ustav Hydrologicky zadaly svou &innost po vzniku Ceskoslovenska

a pfevodu kompetenci z Ustfednich Rakousko-Uherskych instituci v roce 1920, avS$ak jiz v roce 1875
vznikla plnohodnotna hydrologicka sluzba v podobé& Hydrografické komise pro Kralovstvi Ceské

s kompetenci provozovani a vyhodnocovéani dat ombrometrické a hydrometrické sité v povodi Labe.
Jednalo se pravdépodobné o tfeti takovou instituci na svété.

V roce 1954 vznikl Hydrometeorologicky Ustav spojujici meteorologickou a hydrologickou sluzbu,

k nimz byla v Sedesatych letech 20. stoleti pficlenéna i sluzba v oblasti kvality ovzdusi. Pravé takto
Sirokgm zébérem od meteorologie, klimatologie, letecké meteorologické sluzby, pres hydrologii, jakost
vody a? ke kvalité ovzdusi je CHMU i ve svétovém méFitku unikatni organizaci.



NASE ZAKLADNIi HODNOTY

. Prospésnost: z namérenych dat zpracovavame informace a ty pretvaiime do znalosti, které
slouzi potfebam spolecnosti a jednotlivgch uzivatell v jim dostupné a pouzitelné formé.

. Davéryhodnost: klademe duraz na kvalitu a objektivitu nasich dat, produktt a sluzeb.

. Iniciativa a flexibilita: chceme se neustéle zlep$ovat, vymyslet nova fedeni a pfizpisobovat
se ménicim podminkam a potfebam uzivatell.

. Uéeni se: dnesni chyby jsou zdrojem k uceni a zakladem nasich zitfejSich schopnosti a dovednosti.

. Spoluprace: vysledek prace tymu je lepsi nez soucet vysledkl stejného poctu
nespolupracujicich jednotlivcd.

. Spojenim jednotlivetd s rGzngmi dovednostmi dokazeme nalézt FeSeni nové kvality.

NA CO MUSIME REAGOVAT

CHMU je statni ptispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je
Ministerstvo zZivotniho prostfedi (MZP). CHMU proto musi svou ¢innosti .
podporovat politiky statu a jejich naplnovéani v oborech své plsobnosti JJ
a musi tak reagovat svou strategii i ¢innostmi na zmény strategickych v
dokumentd a zamért definovanych na Grovni Ceské republiky (CR).

Podobn& CHMU musi reagovat na strategie a rozhodnuti &inéna na trovni

Evropské unie (EU). . . .
Zména klimatu a jeji dopady (napfiklad v podobé sucha) jsou aktualné mEAam
velmi citlivé vnimanou agendou, v jejimz rdmci je uplatnéni CHMU jako

organizace zabezpecujici objektivni data, odborné informace a analyzy

v podminkach CR nezastupitelné. CHMU musi kvalitn& naplhovat svou roli odborné autority

a udrzet statut odbornosti a nezavislosti, jako nutné podminky pro udrzeni dlvéryhodnosti.

Roste spolecensky tlak na zpfistuprovéani a otevirani dalSich dat, z rovné EU je zfejmy tlak na vétsi
propojovani sluzeb a aktivit na evropské Urovni a vétsi koncentraci aktivit do jednotlivgch center

s celoevropskou pUsobnosti (viz Single European Sky, Copernicus atd.). To pfedstavuje pro nérodni
hydrometeorologické sluzby hrozby v podobé ztraty role v uréitych segmentech, nebo jeji degradaci
na sbérace dat a presunuti ¢innosti s vétsi pfidanou hodnotou do novych evropskych center.

CHMU je z hlediska ekonomickych cykld zavisly predevéim na zdrojich ze statniho rozpodétu. Ty
mohou reagovat na makroekonomické cykly a udalosti ¢isté ekonomického charakteru (napf. finanéni
krize 2009), ale i na jiné krize. Z tohoto pohledu je za posledni roky nevyznamnéjsi pandemie
COVID-19, kteréa se s nejvyssi pravdépodobnosti s uréitym zpozdénim projevi i na omezovani zdrojd
statniho rozpoctu. Navic v dusledku epidemie dochézi k pfeskupovéni trhd a z toho vyplgvajicim
zménam pozadavki i konkurenéniho prostredi. V pfipadé pfirodnich katastrof typu povodni,

které rovnéz mohou ovlivnit vysi HDP, je CHMU pred dopady ,chranén” svou kli¢ovou roli v jejich
predchézeni a tudiz v minulosti spise profitoval z rGstu investic v reakci na jejich vyskyt. Komeréni
pfijmy mUze ohrozovat také naruseni solventnosti zékaznikd v disledku katastrof.

Naopak potencialnim zdrojem financovani zlstévaji rdzné evropské dotacéni a investi¢ni programy —
napriklad vznikajici ,korovanirovy" Fond obnovy — a projekty.

Na strané vydajl mze byt rizikem velmi rychle rostouci inflace, ktera by nebyla dostatecné kryta
rGstem prijma.



Proménuje se i spole¢nost a jeji potfeby, coz se odrazi ve spoleCenském ocekavani na sluzby
poskytované CHMU. Dramaticky se v poslednich desetiletich proménil obecny zptisob konzumace
informaci, véetné hydrometeorologickych, od psanych zprav v novinach novin, rozhlasovych

a televiznich zprav k internetovému zpravodajstvi a pozdéji k socidlnim sitim a mobilnim aplikacim
vyuzivajicim stale vice grafickych prezentaci informaci. Pfitom roste nejen rychlost zmén a pocet
kanald pro sifeni informaci, ale i variabilita v uzivani kanald jednotlivgmi demografickgmi skupinami.
Na tyto zmény musi CHMU reagovat, aby neztratil kontakt s uZivateli a reflektoval vhodngm
zpUsobem jejich o¢ekavani pfi nezbytném zachovani kvality a dlvéryhodnosti informaci. Vzhledem
k dostupnosti informaci ze stéle rostouciho po&tu zdrojd rdzné kvality roste vyznam CHMU pfi
vysvétlovani souvislosti, uvadéni informaci do kontextu s jingmi informacemi a vzdélavani uzivatelq,
jak s informacemi pracovat, co od nich o¢ekavat Ize, a co nelze.

Méni se i mobilita obyvatel, lidé vice cestuji, v CR se nachéazi b&zné& velké mnoZstvi turistd ze zahrani&i,
lidé méni zpUsob traveni volného ¢asu (napf. rozvoj cyklistiky a zazitkové turistiky). Naopak préace jiz
nevyzaduje kazdodenni pfesun do kanceléfe a roste podil prace z domova (home-office), lidé si zvykli
nakupovat on-line namisto ndkupd v obchodnich centrech. Toto vSe proménuje i jejich pozadavky

na pfisun, obsah i formu informaci, produktl a sluzeb v oblasti hydrometeorologie a kvality ovzdusi.

Pozorovani systému Zemé je pfirozenou doménou rozvoje a uplatfiovani novych technologii. Jednd
se zejména o rozvoj dalkového prazkumu Zemé pomoci satelitd, v jejichz pfipadé dlouhodobé narlsta
rozliSeni i spektrum produktt a jevd/parametrd, které Ize s vysokou spolehlivosti ze satelitnich

dat ziskdvat. Nelze vyloucit, Ze satelitni méfeni zacnou z ¢asti nahrazovat pozemni pozorovani,

kterd mohou zadit byt v pfipadé néktergch parametrl vnimana jako nadbytecénd, ¢i pouze slouzici

ke kalibraci druzic. Stale novou a operativné dosud nevyuzivanou oblasti dat jsou alternativni data

z alternativnich senzord nebo uréend plvodné k jingm uceldm (teplotni ¢idla automobild, méfeni
Utlumu signalu GSM pfi srazkéach). Jejich spolehlivost a pfesnost je sice omezen4, ale big-data
analyzy ptedpokladaji nalezeni kvality” v jejich mnozstvi. Do budoucna tak ani vgjhoda CHMU

v podobé nejrychlejsiho pfistupu k méfengm datdm nemusi byt trvald, nebot ostatni mohou zadit
vyuzivat data z jingch zdrojG.

V oblasti zpracovani a interpretace dat je nejvgznamnéj$im nastupujicim trendem uméla inteligence
(Artificial Intelligence, Al). Je otédzkou, nakolik dokéZze nahradit ¢i doplnit konvenéni fyzikalné zalozené
modely pouzivané v hydrometeorologii, kazdopadné muze byt nastrojem pro snadnéjsi vstup novych
konkurentd do oboru hydrometeorologie (jiz se tak déje v podobé Weather Company - IBM, Google
¢i Panasonic).

Naopak rozvoj technologii mize pfinaset i nové pfilezitosti, pokud tyto budou vyzadovat informace
dodavané CHMU.

Duraz na kvalitu dat a postupl jejich zpracovani je zékladnim kamenem, na ndmz stavime vesdkeré své
aktivity.

Zaméfeni na hydrometeorologické extrémy — budou se vzdy vyskytovat, nasi ambici je poskytovat
takové predpovédi, které pomahaji snizovat dopady pfirodnich nebezpedi.

Aplikovany vgzkum je zpUsobem udrzeni konkurenceschopnosti a vysoké kvality nasich produktl a sluzeb.
Multioborovost — rozvijime vSechny obory své plsobnosti.
ZaméFeni na lidské zdroje — CHMU tvoti lidé, jejich kreativita a schopnost spoluprace.

Mezinarodni spoluprace — hydrometeorologické jevy a znecisténi ovzdusi neznaji hranic a mezinarodni
spoluprace ndm pomaha nejen v jejich monitoringu, ale i v dal$im rozvoji.



CHMU sleduije t¥i strategické cile.

Strategicky cil 1:

Dlouhodoby zamér/ukazatel

Uzivatelé a zékaznici hodnoti nase Udaje, produkty a sluzby jako dobfe dostupné srozumitelné

a vérohodné. Vnimaji tak CHMU jako ddvéryhodnou znadku, ktera jim pfinasi ddlezité a prospésné
informace a sluzby.

1.1 Zlepsit zabezpeéeni aktiv v oblasti IT

IT infrastruktura je nasim zékladnim prostfedkem a toky dat predstavuji nés hlavni provoz. Nasim
cilem je ochréanit provoz IT pfed narusenim integrity a dvérnosti aktiv a pfedevsim zajisténi

jeho spolehlivosti, ktera je nezbytna pro dostupnost aktiv pro tvorbu produktl a sluzeb pro nase
uzivatele. Chceme minimalizovat vypadky funkénosti IT infrastruktury a zabranit jakgmkoliv chybam
pramenicim z jejiho provozu. Zadny naméfeny udaj se ndm nesmi ztratit.

1.2 Zlepsit dostupnost a srozumitelnost dat a informaci pro uzivatele

Data a informace musi byt pro uzivatele prospésng, proto jim musi byt dostupna odpovidajicim
zpUsobem a formou a v pozadované kvalité a ¢ase. Spolehlivost jejich ,doruceni“ je prvnim a hlavnim
faktorem, ale soucasné data a informace musi byt pro uzivatele snadno k nalezeni tam, kde je to pro
né komfortni a v neposledni fadé, forma a jazyk musi byt vytvareny na zékladé potfeb a schopnosti
uzivateld. Pro komunikaci s rdzngmi uzivateli budeme pouzivat vhodné komunikaéni kanaly a formu
tak, abychom vyuzivali vghodu nasi schopnosti zasadit informace do kontextu a tim je pro uzivatele
udélat atraktivnéjsi i uzitecnéjsi.

1.3 Vygstrahy a predpovédi jsou pfesné a pfinosné

V(strahy a pfedpovédi jsou kli¢ovym vystupem CHMU, na jejichZ zakladé jsou &inéna nadimi uzivateli
rozhodnuti s pfimgmi dopady na zdravi, zivoty a majetek. Naplni cile bude rozvoj systému véasného
varovani smérem k vystrahdm zamérenym na dopad nebezpelénych jevi (impact-based forecasting),
které pomahaji uzivatellm vyhodnocovat rizika a u¢inné na né reagovat a tim pfedchazet dopaddm
nebezpelnych jevd, resp. omezovat jejich dopady.

1.4 Cilené se zapojujeme do spoluprace s partnery

CHMU usiluje o aktivni a efektivni zapojeni do spoluprace v pracovnich skupinach, projektech

a organech na regionalni, celostatni i mezinarodni Urovni. A to s cilem viditelné pfispivat ke tvorbé
vysledk a k zaji§téni zp&tného pFinosu pro CHMU v podobé vyuzivani vysledkd prace uvedenych
subjektl k podpore dosazeni vize CHMU. Hledame moznosti spoluprace s komerénimi i nekomer&nimi
subjekty s cilem vytvéret produkty a sluzby s vyssi pfidanou hodnotou.

1.5 Zajistit legislativni ukotveni éinnosti hydrometeorologické sluzby

Cilem je dokoncit zakonné ukotveni provadéni ¢innosti hydrometeorologické sluzby a sluzeb

v ochrané kvality ovzdusi zajistujici zpfistupnéni dat, produktt a sluzeb prostfednictvim Néarodni
databéaze a stanovenim pravniho ramce fungovani CHMU jako prvku kritické infrastruktury.



Strategicky cil 2:

Dlouhodoby zamér/ukazatel -
Zakaznici povazuji produkty a sluzby poskytované CHMU za pfinosné

a vyhodné, a proto je vice vyuzivaji a zvysuji svou provadzanost a zavislost

na nasich sluzbach.

2.1 Zlepsit napliiovani potFeb zékaznika

K dosazeni cile budeme budovat povédomi potfeby orientace na zakaznika, porozuméni jeho
potfebam, schopnosti jejich uspokojeni prostfednictvim uplatnéni nasi konkurenéni vghody
atraktivnim zpdsobem. PFi tvorbé produktd a sluzeb budeme vychazet ze znalosti potfeb zakaznikd,
pfipadné budeme vytvaret potfeby nové, a budeme ovérovat prospésnost produktl a sluzeb pro
zdkazniky.

2.2 GHMU vystupuje jako jeden celek

Cile dosdhneme, pokud pro uzivatele a dalsi zajmové strany budeme ¢&itelngm partnerem, dokazeme
pozadavky obslouzit efektivné a v celé §iti a s potfebngym komfortem pro zékazniky a uZivatele bez
ohledu na vnitini usporadani procesl a postupul. Zlepsime vnitfni informovanost o tom, co délaji pro
svét venku jednotlivé ¢asti Ustavu a diky tomu budeme komunikovat a interagovat s okolnim svétem
fizengm zpusobem.

2.3 Zefektivnit a zrychlit pfevadéni vgzkumnych poznatkua do praxe

Cil naplnime, pokud budeme provédét aplikovany vgyzkum na vysoké urovni. Diky tomu budeme
zaddangm partnerem vyzkumnych projektd. Pfedevsim se v§ak budeme zamérovat na vyzkum, jehoz
primym vystupem jsou bezprostfedni zlepSeni, nastrojl, produktl, sluzeb a postupl naseho provozu
s cilem zlepSovat kvalitu dat, jejich vyhodnoceni a predpovédi.

Strategicky cil 3: i i

Dlouhodoby zamér/ukazatel
Role, funkce a metody spoluprace jsou zndmy a jsou dodrzovany vSemi zaméstnanci, zaméstnanci
jsou motivovani, tvofi tymy vyuzivajici naSeho multioborového zaméreni.

3.1 Vytvorit z CHMU dobré misto pro tviréi praci a rozvoj zaméstnanci

Cile dosdhneme ovlivitiovani kultury organizace smérem k podpofe spolupréce, rovnosti postaveni
zaméstnancu a tim ke sdileni odpovédnosti za dosahovani spoleé¢nych cill. Budeme podporovat
zvydovani kompetenci zaméstnanct a tymd potiebnych pro CHMU. Komfort zaméstnancd



budeme zvySovat pomoci zlepSovéani pracovniho prostredi, odstrarfiovanim zbytné a snizovanim
a zjednodusovanim nezbytné administrativni zatéze, véetné zprehlednéni a zvyseni srozumitelnosti
a snizeni poctu internich pfedpist na miru uzplsobenou potfebé efektivni prace.

3.2 Zlepsit efektivitu Fizeni a spoluprace

Cilem je, aby zamé&stnanci vzdy uvazovali v kontextu celého CHMU. Proto je nutné, aby veskeré
¢innosti byly koordinovéany bez ohledu na organizaéni strukturu, ale s drazem na dosazeni

cild, a to na zékladé otevienych a véem dostupnych informaci a prostfednictvim jednotného,
srozumitelného a potfebam odpovidajiciho pfidélovani zdrojd. Produkéni procesy budeme monitorovat
a vyhodnocovat a na zakladé vysledkd vyhodnoceni upravovat s primarnim méfitkem kvality vystupd.
Do efektivniho managementu a spoluprace tymud bude zapojeno vice zaméstnancu prebirajicich
odpovédnost za vysledky celku.

Touto strategii se Fidi rozvoj a rozhodovani ve v§ech oblastech pUsobeni
CHMU. Strategie je realizovana prostiednictvim stanoveni operativnich
cild pro kazdy kalendaini rok. PInéni operativnich cilG je vedenim

CHMU pravideln& vyhodnocovano spolu s pokrokem v naplfiovani
strategie. Vysledky vyhodnoceni jsou vedenim Ustavu prezentovany
zaméstnancdm vzdy v prdbéhu prvniho ¢tvrtleti béZzného roku, kdy jsou
zaméstnanci seznameni s cili pro nadchazejici obdobi.

Vysledkem roéniho vyhodnoceni je rovnéz zhodnoceni platnosti strategie jako takové a pripadny
navrh na jeji Upravy.

Naplriovani strategickych cild strategie budeme ovéfovat sledovanim ukazateld potvrzujicich posun
v dosahovani vytycenych cild a vize:

1) Strategicky cil stat se nejznaméjsi a nejdivéryhodnéjsi odbornou organizaci v CR sledovanim
medialniho ohlasu a interakci na socidlnich sitich, a déle podle:

«  Miry naplhovani pozadavkd kybernetické bezpecnosti na zékladé internich a externich auditd
a zprav manazera kybernetické bezpeé&nosti.

»  Miry dostupnosti a rozsahem vyuziti dat poskytovanych prostfednictvim narodni databaze.
»  Vyhodnoceni Uspésnosti vystraznych informaci a jejich vyuzitelnosti pro uzivatele.
+  Miry zapojeni expertd v komisich a mezinarodnich, nérodnich a regionalnich aktivitach.

2) Strategicky cil zlepSit uplatfiovani a posilit rozvoj nasi konkurenéni vghody sledovanim vyse
prijm0 z komerénich aktivit, a déle podle:
«  Zjistovani a vyhodnocovani spokojenosti zédkaznikd s nasimi sluzbami a jejich pfistupnosti.
«  Poctu nové vytvorenych a otestovanych produktl v katalogu produktd.

3) Strategicky cil zvgsit efektivitu Fizeni SHMU jako jednotné a koordinované fungujici organizace
- jeden tgym sledovanim plnéni cild v jednotlivych letech platnosti strategie, a déle podle:
»  Sledovani a vyhodnocovani spokojenosti zaméstnancu.
«  Sledovani a vyhodnocovani efektivnosti a vykonnosti procest a vysledkd projektd.
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